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nrsolucróru DE GERENctA AD MINISTRACION N' O74.2O23.MDSS/GM.GA

San Sebastián, 04 de mayo de 2023

EL GERENTE DE ADMINISTRACION DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN SEBASTIAN
PROVINCIA Y DEPARTAMENTO CUSCO.

VISTOS:

El expediente administrativo N'CU 27095-2022, de fecha 07 de setiembre de2022,la administrada
AMELIA SANTOS TTITO; esquela de atención N" 1244-2022-SGHU-GDUR-MDSS, mn fecha 12 de
setiembre de2022; expedienle administrativo N'cu 29703-2022, de fecha 04 de octubre de2022la
administrada AMELIA sANTos rTlro; tnforme N" 0790-2022-SGHU-GDUR-MDSS, de fecha 05 de
octubre de 2022; lnfo¡me legal N' 564-2022-AL-GDUR-MDSS/C, de fecha 27 de noviembre de 2022,|a
Abogada de Gerencia de Desarollo urbano y Rural; lnforme N" 074-2023-GDUFUALE-CGpM-MDSS-c,
de fecha 22 de'leb¡e¡o de 2023 el Abogado Externo de la GDUR; lnforme N" '126-2023-YNG-SGHU-
GDUR-MDSS de fecha 21 de abril de 2023, emitido por la sub Gerencia de Habllitación Urbana; lnforme
N" 068-2023-YLSC-AL-GDUR-MDSS de fecha 02 de m ayo de 2023, emitido por et área legat de GDUR;
lnforme N' 247-2023-BIMP-GDUR/MDSS de fecha 03 de mayo de 2023, emitido por la Gerencia de
Desarrollo Urbano y Rural; y,

CONSIDERANDO:

Que, el Artículo 194" de la constitución Politica del Estado, modificado por la Ley N" 27690, señala que
los gobiernos locales gozan de autonomia politica, económica y administraliva en los asuntos de su
competencia, concordante con el Articulo ll del título pretiminar de la ley No 27912, Ley orgánica de
Municipalidades;

Que, el Arliculo 26" de la Ley N" 27972 -Ley Orgánica de Municipalidades- precisa: la administración
municipal adopta una eslructura gerencial sustentándose en principios de programación, dirección,
ejecución, supervisión, control concurrente y posterior, rigiéndose por los principios de legalidad,
economía, transparencia, simplicidad, eficacia, eficiencia, participación y seguridad ciudadana;

Que, el Artículo 8'de Ia Ley N'27783, Ley de Bases de la Descenkalización, eslablece lo siguiente, la
autonomía es el derecho y la capacidad efectiva del gobierno en sus tres niveles, de normar, regular y
administrar los asuntos públicos de su competencia. Se sustenta en afanzar en las poblaciones e
instituciones la responsabilidad y el derecho de promover y gestionar el desanollo de sus
circunscripciones, en el marco de la unidad de la nación. La autonomía se sujeta a la Constitución y a
las leyes de desanollo constitucional respectivas";

Que, los gobiemos locales conforme a lo dispuesto en el artículo ll de la Ley Orgánica Municipalidades -
Ley N" 27972; goza de autonomía política, económica y administrativa en los asuntos de su competencia
y rige en materia tributaria conforme al TUo de la Ley de Tributación Municipal aprobado por D.s. N"
156-2004-EF, del Código Tributario y supletoriamente por la Ley del Procedimiento Adminiskativo
General- Ley N" 27444;

Que, el numeral 1 del Artículo 126" del del D.S. N0 004-2019-JUS, Decreto Supremo que aprueba TUO
de la Ley No 27444 - LPAG, establece que "Para la tramitación de los procedimientos, es suficiente carta
poder simple con firma del administrado, salvo que leyes especiales requieran una formalidad adicional';

Que, el numeral 2 del Articulo 126 del del D.S. No 004-2019-JUS, Decreto Supremo que aprueba TUO
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de la Ley No 274M - LPAG, establece que. "Para el desistimiento de la pretensión o del
Drocedimien to. aco e a las formas de terminación convencional del procedimiento o, para el
cobro de dinero, es requerido poder especial indicando expresamente el o los actos para los cuales fue
conferido. El poder especial es formalizado a elección del administrado, mediante documento privado
con firmas legalizadas ante nolario o funcionario público autorizado para el efeclo, así como mediante
declaración en comparecencia personal del administrado";

Que, el Articulo 200" del D.S. N0 004-2019-JUS, Decreto Supremo que aprueba TUO delaLey No 27444
- LPAG, establece que en su numeral 200.1 "El desistimiento del procedimiento importará la culminación
del mismo, pero no impedirá que posteriormente vuelva a plantearse igual pretensión en olro
procedimiento. 200.2 El desistimiento de la pretensión impedirá promover olro procedimiento por el
mismo objeto y causa. 200.3 El desistimiento sólo afectará a quienes lo hubieren formulado;

Que, el numeral 1 del Articulo 201 del del D.S. N" 004-201g-JUS, Decreto Supremo que aprueba TUO
de la Ley No 27444 - LPAG, establece que: "El desistimiento de algún acto realizado en el procedimiento
puede realizarse anles de que haya producido efectos';

el procedimiento de devolución de pagos indebidos o en exceso tiene sustento en el articulo 38' y
del Texto Unico Ordenado Del Código Tributario, aprobado por Decreto Supremo N" 135-99- EF y

odificatorias,

Que la naturaleza de pago indebido fluye en el articulo 1267'del Código Civil que, literalmente precisa:
"El que por error de hecho o de derecho entrega a otro algún bien o cantidad en pago, puede exigir Ia

restitución de quien la recibió;

)2 6

Que, el Código civil, prevé lo siguiente: Enriquecimiento Sin Causa. Acción por enriquecimiento sin causa.
Articulo 19540.- Aquel que se enriquece indebidamente a expensas de otro está obligado a
indemnizarlo. lmprocedencia de la acción por enriquecimiento sin causa. Articulo 19550.- La acción a
que se refiere el artículo 1954o no es procedente cuando la persona que ha sufrido el perjuicio
puede ejercitar otra acción para obtener la respectiva indemnización;

Que, en el presenle caso, nos debemos remiür los principios que prevé el Código Civil, sobre el
eniquecimiento sin causa en su A¡tículo 1954" y 1955", es decir, que si la lr/unicipalidad Distrital de
San Sebastián, efecluó un cobro por un servicio que no ha prestado efectivamente, se estaría
enriqueciendo indebidamente con el dinero cobrado, Io cual no debe ocunlr, motivo por el cual, a la
brevedad posible debe procederse a devolver el monto cobrado indebidamente a la persona que efectuó
el pago;

Que, para trasladar este concepto al Derecho tributario, requiere una simple operación lógica que
rnterprete la entrega de una cantidad de pago, como la cancelación de la obligación tributaria que por

error de hecho o derecho se está cumpliendo indebidamente. Para el Derecho Civil, un requisito para la
configuración del pago indebido es que el administrado, haya procedido con error, el cual se lraduce en
una mala formación de voluntad, este error puede ser de hecho o derecho y como consecuencia de ello,
el administrado tiene el derecho a la devolución del pagado indebidamente;
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Que, en este contexlo, uno de los aspectos que revrste mayor interés es precisamenle el relativo a la
devolución de los pagos indebidos y pagos en exceso, que se encuentra relacionada a los fundamentos
del poder de tributar y a sus limites materiales y formales. Esta figura juridica tributaria, surgrda por la
necesidad social y económica de remediar los efeclos negativos de actuaciones defectuosas lanto por
parte de la Administración como por el sujeto pasivo, constituyéndose una manifestación concreta de los
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principios jurídims de capacidad contributiva, legalidad, igualdad, justicia, equidad y de seguridad
juridica;

Que, mediante el expediente administrativo N' CU 27095-2022, de fecha 07 de setiembre de 2022,|a
administrada AMELIA SANTOS TTITO, Solicita copia fedatada de la habilitación uroana de la APV.
UVIMA 7 (Resolución),

Que, mediante la esquela de atención N" 1244-2022-SGHU-GDUR-MDSS, con fecha 12 de setiembre
de2022,Se comunica que: -Dentro 

del expediente de la Habilitación Urbana de la APV Uvima Vil no se
encuentra la resolución de la habilitación urbana", No hubo recepción de dicha esquela

Que, mediante el expediente administrativo N' CU 29703-2022, de fecha 04 de octubre de 2022 la
administrada AMELIA SANTOS TTITO, Solicita devolución del concepto pagado por resellado de planos
por unidad y copias de resoluciones por S/ 36.00 con recibo N" 0001517, adjunta copia de recibo;

ue, mediante el lnforme N" 0790-2022-SGHU-GDUR-MDSS, de fecha 05 de octubre de 2022 se deriva
instancia competente, por no corresponder a la Gerencia De Desanollo Urbano Y Rural;

ue, mediante el lnforme legal N" 564-2022-AL-GDUR-MDSS/C, de fecha 27 de noviembre de2022,la
Abogada de Gerencia de Desarrollo Uóano y Rural de la MDSS opina: "Remitir copia del presente
expediente a la GERENCIA DE ADMINISTRACION para la evaluación del pedido de devolución de la
tasa de trám¡te administrat¡vo solicitada por AMELIA SANTOS TTITO';

Que, mediante el lnforme N' 074-2023-GDUR/ALE-CGPM-MDSS-C, de fecha 22 de febrero de 2023 el
Abogado Externo de la GDUR solicita informe sobre si se concluyó o no el procedimiento administrativo
N" 27095 - 2022 y con qué documento se concluyó dicho expediente administrativo;

Que, mediante el lnforme N' 126-2023-YNG-SGHU-GDUR-MDSS de fecha 21 de abril de 2023, emitido
por la sub Gerencia de Habilitación Urbana señala lo siguiente: '2. ANÁL|SIS: A fin de atender lo
solicitado con el expediente CU 27095-2022, se procedió a la búsqueda y revisión del Expediente de
Habilitación Urbana de la APV UVIMA Vil, en el cual se evidencia que se realizó la búsqueda de lo
solicitado por la administrada y la elaboración de la esquela de atención N" 1244-2022-SGHU-GDUR-
MDSS, /A

presente;
cual no fue recepcionad,
3. CONCLUSION: Por

'a por la adninistrada, se adjunta copia simple de dicha esquela a la
lo fanto se concluve oue la solicitud de la administrada AMELIA

SANfOS TTITO fue ATENDIDA. Se so/lcifa deivar la presente al área leqal para las acciones
corre ondientes

Que, mediante el lnforme N' 068-2023-YLSC-AL-GDUR-MDSS de fecha 02 de mayo de 2023, emitido
por el área legal de GDUR, comunica lo siguiente: "Al respecto se remiten los lnf.N"l26-2023-YNG-
SGHU-GDUR-MDSS e /nf. N"/90-2022- SGHU-GDUR-MDSS, en el que informan que a fin de atender
lo solicitado con el expediente CU 27095-2022, se procedió a la búsqueda y revisión del expediente de
Habilitación Urbana de la APV UVIMA 7, en el que no se encontró la Resolución sol¡citada, lo que fue
comunicado oportunamente a la administrada mediante Esquela de Notificación N"1244-2022-SGHU-
GDUR-MDSS, la cual no quiso recepcionar, como obra en el lnforme N"790-2022-SGHU-GDUR- MDSS
emiüdo por la Sub Gerente de Habilitaciones Urbanas Arq. Carla Chain Rosado, echo ocunido en fecha
12 de Setiembre del 2022. Ambos lnformes concluven oue la solicitud de la administrada Amelia Santos
Ttito, fue ATENDIDA, por lo cual solicito sea derivado a la Gerencia de Administración para poder sequ¡r
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con su respectiva prosecucton

Que, mediante el lnforme N' 247-2023-B¡MP-GDUR/MDSS de fecha 03 de mayo de 2023, emitido por
la Gerencia de Desarrollo Urbano y Rural, quien comunica lo siguiente: "Previo un cordial saludo me dirijo
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a Usted, en atención al docunento de la referencia, en el cualdevuelve el expedbnte administrativo N"
CU 29703-2022 de la señora AMELIA SANIOS TTITO, quien solicita devolución del concepto pagado
por copias de resoluciones por S/ 36.00 so/es con recibo Nro. 000157. Por falta de pronunciamiento. Al
respeclo remito informe N" 068-2023-YLSSC-AL-GDUR-MDSS , con el pronunciamiento solicitado se
adjunta expediente original con 30 folios":

Estando a las consideraciones expuestas, teniendo en cuenta el último pánafo del artículo 39' de la Ley
N" 27972, Ley Orgánica de Municipalidades, señala que -Las 

Gerencia resuelven los aspectos
administrativos a su cargo a través de Resoluciones y directivas'. Reglamento de Organizaciones y
Funciones - ROF de la Municipalidad Distrital de San Sebastián, denko de las funciones del Gerente de
Adminiskación en el numeral 14 del artículo 122', aprobado mediante Ordenanza Municipal N" 22-2021-
MDSS de fecha 22 de oclubre de 2021:

RESUELVE:
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ARTICULO PRIMERO.- DECLARAR improcedente Ia devolución por pago indebido del monto cobrado
a la administrada Sra, AMELIA SANTOS TTITO, por la suma de S/ 36.00 (Treinta y seis con 00/,100
Soles), por los fundamenlos expuestos en la presente resolución.

ARTÍCULO SEGUNOO.- ENCARGAR, a la Oficina Central de Notificaciones, notificar a la administrada
sra. Amelia santos Ttito, en la APV uvlMA 7 u-3, Distrito de san sebastián, provincia y departamento
del Cusco, celular N" 984755885, la presente resolución para los fines pertinentes.

ARTíCULO CUARTO.- ENCARGAR a la Oficina de Tecnologías y Sistemas lnformátrcos la difusión de
la presente resolución en el Portal de Transparencia de la Municipalidad D¡str¡tal de San Sebastián.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.


